
 

Klarna x Visa FIFA Fußball-Weltmeisterschaft 2026™ Gewinnspiel – 
Teilnahmebedingungen 

1. Beschreibung der Aktion 

Die Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (der „Veranstalter"), 
bietet das Gewinnspiel „FIFA Fußball-Weltmeisterschaft 2026™ Tickets" (die „Aktion") an und 
vergibt einen Preis an einen zufällig ausgewählten, berechtigten Teilnehmer. Der Veranstalter ist 
allein verantwortlich für alle Aspekte der Durchführung dieser Aktion. Allgemeine Anfragen zur 
Aktion können an den Veranstalter unter folgender Adresse gerichtet werden: 
marketing.dach.b2c@klarna.com. 

Der Veranstalter hat Visa Europe Ltd (ein in England eingetragenes Unternehmen mit 
eingetragenem Sitz in 1 Sheldon Square, London W2 6TT, Unternehmensnummer 05139966) 
(„Visa"), Bright Blue Day Limited (ein in England eingetragenes Unternehmen mit 
eingetragenem Sitz in 26 Avenue Road, Bournemouth BH2 5SL, Unternehmensnummer 
04535919) („Bright Blue Day") und Sid Lee Sport Limited (ein in England eingetragenes 
Unternehmen mit eingetragenem Sitz im Floor 2, 201 Great Portland Street, London, England, 
W1W 5AB, Unternehmensnummer 10186055) („Sid Lee") damit beauftragt, bei der 
Durchführung der Auslosung und der Preisübergabe mitzuwirken. 

2. Aktionszeitraum 

Die Aktion beginnt am 23.03.26 um 14:00 Uhr und endet am 18.04.26 um 23:59 Uhr (lokale 
Uhrzeit in Deutschland) („Aktionszeitraum"). 

3. Teilnahmeberechtigung 

Die Aktion steht natürlichen Personen mit Wohnsitz und gewöhnlichen Aufenthalt in 
Deutschland offen, die zum Zeitpunkt der Teilnahme das 18. Lebensjahr vollendet haben. 
Mitarbeiter und enge Familienangehörige des Veranstalters, von Visa, Bright Blue Day, Sid Lee 
oder deren Konzerngesellschaften oder verbundenen Unternehmen sind nicht zur Teilnahme 
berechtigt. 

4. Teilnahme 

Um an der Aktion teilzunehmen, müssen folgende Schritte in der angegebenen Reihenfolge 
innerhalb des Aktionszeitraums abgeschlossen werden: 

●​ Inhaber einer Klarna Debitkarte (Klarna Card) und/oder Klarna Kreditkarte sein 
(Berechtigungskriterien und Anmeldung unter 
https://www.visa.de/campaign/klarna-football-promotion-de/); 

●​ Registrierung für die Aktion auf der Kampagnen-Landingpage unter 
https://www.visa.de/campaign/klarna-football-promotion-de/ mit vollständigem Namen, 
E-Mail-Adresse und der 16-stelligen Kartennummer der Klarna Debitkarte (Klarna Card) 
und/oder Klarna Kreditkarte; 

●​ Durchführung einer Transaktion mit der Klarna Debitkarte (Klarna Card) und/oder Klarna 
Kreditkarte zur Teilnahme an der Aktion. 

mailto:marketing.dach.b2c@klarna.com
https://www.visa.de/campaign/klarna-football-promotion-de/
https://www.visa.de/campaign/klarna-football-promotion-de/
https://www.visa.de/campaign/klarna-football-promotion-de/
https://www.visa.de/campaign/klarna-football-promotion-de/


 

Die Registrierung für die Aktion kann nur einmal während des Aktionszeitraums erfolgen, 
sie muss jedoch vor einer Transaktion mit der Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarte 
abgeschlossen sein, da die Transaktion andernfalls nicht gewertet wird. Nach 
abgeschlossener Registrierung wird jede qualifizierende Transaktion automatisch als 
Teilnahme an der Aktion erfasst. Falls ein Teilnehmer die Aktion zu einem beliebigen 
Zeitpunkt verlassen möchte, kann er sich durch Kontaktaufnahme mit dem Veranstalter über die 
oben genannten Kontaktdaten abmelden. Ab dem Zugang der Abmeldung werden keine 
weiteren Transaktionen mehr als Teilnahme an der Aktion gewertet. 

Pro Person zählen maximal zwanzig (20) Transaktionen. Im Ausland getätigte Käufe werden 
nicht für die Aktion gewertet und zählen nicht als Teilnahme.  

Alle inländischen Transaktionen, bis auf die nachstehend definierten Transaktionen, werden 
gewertet. Es gibt keinen Mindesteinkaufswert. 

Teilnahmen, die diesen Teilnahmebedingungen nicht entsprechen, sind ungültig und werden 
nicht berücksichtigt.   

Ausgenommene Transaktionen 

Käufe folgender Produkte und Dienstleistungen sind von der Aktion ausgenommen und werden 
nicht gewertet: (i) Kauf von Fremdwährungen, Zahlungen in Casinos, Wettbüros oder bei 
Buchmachern, Handel oder Spread Betting; (ii) Bargeldabhebungen, Zinsen, Gebühren oder 
Entgelte; (iii) verzögerte oder ausstehende Transaktionen; oder (iv) Transaktionen, die vor der 
endgültigen Auslosung erstattet, storniert, annulliert, abgelehnt, angefochten oder als nicht 
autorisiert eingestuft wurden (auch wenn dies auf einen Verlust oder Diebstahl der Klarna Card 
und/oder Klarna Kreditkarte zurückzuführen ist). 

Verzögerte oder ausstehende Transaktionen: Der Veranstalter hat keinen Einfluss auf den 
Zeitpunkt der Transaktionsabwicklung. Gelegentlich können Abwicklungsverzögerungen 
auftreten, was zu einer Verzögerung bei der Benachrichtigung des Veranstalters über 
qualifizierende Transaktionen und der Zuweisung einer Teilnahme führen kann. Wenn die 
Benachrichtigung über die qualifizierende Transaktion nicht vor der Durchführung der 
endgültigen Auslosung beim Veranstalter eingeht oder die Abwicklung überhaupt nicht 
stattfindet, wird für diese Transaktion keine Teilnahme zugeteilt. Teilnehmer können überprüfen, 
ob und wann eine Transaktion abgewickelt wurde, indem sie ihren Kontoauszug für die 
entsprechende Transaktion prüfen. 

Verlorene oder gestohlene Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarten: Wenn eine 
registrierte Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarte nach Abschluss der Registrierung und einer 
qualifizierenden Transaktion als verloren oder gestohlen gemeldet wird, kann die Transaktion 
unter bestimmten Umständen aus Gründen der Betrugsprävention im Rahmen des Melde- und 
Kartenersatzprozesses annulliert oder storniert werden. In diesem Fall begründet die annullierte 
oder stornierte Transaktion keine Teilnahme an der Aktion. Klarna Card und/oder Klarna 
Kreditkarten, die nach dem Verlust oder Diebstahl einer zuvor für die Aktion registrierten Klarna 
Karte und/oder Klarna Kreditkarte ausgestellt wurden, profitieren nicht von der vorherigen 
Registrierung oder qualifizierenden Transaktionen, die mit der verlorenen oder gestohlenen 
Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarte getätigt wurden. Zur Teilnahme an der Aktion müssen 
die Teilnehmer die neue Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarte registrieren und neue 
qualifizierende Transaktionen durchführen. Es gilt ein Maximum von 20 Teilnahmen pro Person, 
unabhängig davon, wie viele Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarten registriert wurden. 



 

Abgelaufene Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarten: Wenn eine registrierte Klarna Card 
und/oder Klarna Kreditkarte während des Aktionszeitraums abläuft, begründet jede Transaktion 
mit der abgelaufenen Karte eine Teilnahme an der Aktion; die Teilnehmer müssen sich jedoch 
erneut mit ihrer neuen Ersatzkarte registrieren, damit Transaktionen mit der neuen Karte 
gewertet werden. Es gilt ein Maximum von 20 Teilnahmen pro Person, unabhängig davon, wie 
viele Klarna Card und/oder Klarna Kreditkarten registriert wurden. 

5. Preis 

1 (ein) Gewinner wird zufällig ausgewählt („Gewinner") und erhält folgenden Preis für sich und 
eine Begleitperson(„Preis"): 

●​ 4 Übernachtungen in einem 4-Sterne-Hotel für 2 Personen im Doppelzimmer 
●​ 2 Tickets für das FIFA Fußball-Weltmeisterschaft 2026™-Spiel: Ecuador vs. Deutschland 

(25. Juni 2026), vorbehaltlich einer Änderung durch FIFA oder aus sonstigen, außerhalb 
des Einflussbereichs des Veranstalters liegenden Gründen 

●​ Visa Prepaid-Karte im Wert von 600 $ 
●​ Tägliches Frühstück und leichte Snacks im Hotel 
●​ Transfer zu/von geplanten Veranstaltungen (Reisebus) 
●​ Geschenke und Annehmlichkeiten im Wert von 400 $ 
●​ Eine Aktivität oder ein kulturelles Erlebnis 
●​ Visa Hospitality Desk im Hotel 
●​ Visa Veranstaltungs-, Medizin- und Sicherheitsunterstützung (keine Reiseversicherung) 
●​ Hin- und Rückflüge zum Zielort (Economy Class)* 

* Flugtickets werden vom Veranstalter bereitgestellt. Der Veranstalter wird angemessene 
Anstrengungen unternehmen, geeignete Flüge auszuwählen. Die spezifische Airline, Flugroute, 
der Abflughafen und die Reisezeiten werden jedoch nach alleinigem Ermessen des 
Veranstalters bestimmt. Der Gewinner und seine Begleitperson sind allein dafür 
verantwortlich, die Reise zu und von den Flughäfen in den USA und Deutschland zu 
organisieren und zu bezahlen. Die Teilnehmer erkennen an, dass die verfügbaren Flugpläne 
möglicherweise nicht perfekt mit dem Veranstaltungsplan übereinstimmen. Infolgedessen 
müssen der Gewinner und seine Begleitperson möglicherweise früher anreisen oder später 
abreisen als die offiziellen Veranstaltungsdaten. Etwaige zusätzliche Kosten, die sich aus 
solchen Planungsunterschieden ergeben, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Unterkunft, 
Mahlzeiten, Transport oder sonstige persönliche Ausgaben, sind nicht im Preis enthalten und 
müssen vom Gewinner und seiner Begleitperson getragen werden. 

Sonstige Transportkosten und Hotelnebenkosten, Reiseversicherung und Visagebühren 
sind nicht im Preis enthalten und müssen vom Gewinner übernommen werden. Nicht 
enthalten sind darüber hinaus insbesondere Ausgaben für Verpflegung außerhalb der 
ausdrücklich genannten Leistungen, Minibar, Telefon, Internet, individuelle Transfers, 
Trinkgelder, persönliche Einkäufe sowie sonstige persönliche Aufwendungen 

Die Auswahl des konkreten Hotels, der Flüge und sonstiger Bestandteile des Preises 
erfolgt durch den Veranstalter nach Verfügbarkeit und organisatorischen Erfordernissen. 

Der Gewinner erkennt an und stimmt zu, dass die Nutzung des Preises allen geltenden 
Geschäftsbedingungen unterliegt, einschließlich derer, die auf Tickets, Reisedokumenten, 
Eintrittskarten für Veranstaltungen, Merchandise, Paketen usw. aufgeführt sind. Der Gewinner 
muss außerdem alle von Dritten auferlegten Bedingungen einhalten, die den Preis bereitstellen. 



 

Die Begleitperson des Gewinners muss alle Bedingungen im gleichen Maße einhalten wie der 
Gewinner selbst. Die Begleitperson muss zum Zeitpunkt der Reise mindestens 18 Jahre alt 
sein. Der Gewinner und seine Begleitperson müssen alle gesetzlichen und reisebezogenen 
Anforderungen für internationale Reisen in die Vereinigten Staaten erfüllen. Insbesondere 
müssen der Gewinner und seine Begleitperson für die Dauer der Reise gültige Reisepässe 
besitzen und rechtzeitig vor der Reise auf eigene Kosten alle erforderlichen Visa und/oder ESTA 
für die Einreise in die Vereinigten Staaten beantragen. 

6. Gewinnerauswahl 

Der Gewinner wird in einer am 28.04.26 durchgeführten digitalen Auslosung zufällig 
ausgewählt. 

Der Gewinner wird von Bright Blue Day und/oder Sid Lee per E-Mail bis spätestens 29.04.26 
über seinen Gewinn benachrichtigt und gebeten, die Annahme des Preises durch Übermittlung 
der erforderlichen Angaben innerhalb von sieben (7) Kalendertagen nach der Benachrichtigung 
zu bestätigen. Falls der ausgewählte Gewinner die Annahme nicht fristgerecht bestätigt oder 
falls der Veranstalter Grund zu der Annahme hat, dass der Gewinner die 
Teilnahmevoraussetzungen nicht erfüllt oder gegen Bestimmungen dieser 
Teilnahmebedingungen verstoßen hat, verfällt der Preis und der Veranstalter wählt so bald wie 
möglich zufällig einen anderen Gewinner aus. Es werden angemessene Anstrengungen 
unternommen, den Gewinner zu kontaktieren, jedoch liegt es in der Verantwortung des 
Gewinners, seine E-Mail-Adresse (einschließlich des Spam-Ordners) auf den Eingang der 
Benachrichtigung zu überwachen. 

Sobald der Gewinner den Preis wirksam angenommen hat, wird er eingeladen, seine eigenen 
persönlichen Daten sowie die seiner Begleitperson, Reisepassdaten, Visa-/ESTA-Angaben und 
sonstige erforderliche Informationen bereitzustellen, um dem Veranstalter die Durchführung der 
notwendigen Reisebuchungen zu ermöglichen. Der Gewinner muss die Erlaubnis haben, die 
persönlichen Daten seiner Begleitperson bereitzustellen. Alle Angaben müssen spätestens 21 
Tagen vor dem Abreisedatum auf der dem Gewinner mitgeteilten Hospitality-Plattform 
bereitgestellt werden. Für den Fall, dass der Gewinner unvollständige oder ungenaue Angaben 
macht oder den Registrierungsprozess nicht innerhalb des festgelegten Zeitraums abschließt, 
behält sich der Veranstalter das Recht vor, den Preis zurückzuziehen und ggf. einen 
alternativen Gewinner auszuwählen. In diesem Fall entfällt der Anspruch auf den Preis, soweit 
die Gewinnabwicklung aus Gründen scheitert, die der Gewinner oder seine Begleitperson zu 
vertreten haben. Der Gewinner erhält Tickets, Reisegutscheine und sonstige Dokumente 
rechtzeitig vor der Reise. Digitale Tickets, Gutscheine und sonstige Dokumente werden per 
E-Mail zugesandt, und etwaige Papiertickets, Gutscheine und sonstige Dokumente werden per 
Post an die vom Gewinner bei der Inanspruchnahme des Preises angegebene E-Mail- bzw. 
Postadresse versandt. 

Der Preis oder einzelne Bestandteile des Preises sind nicht übertragbar, nicht austauschbar und 
können nicht in bar ausgezahlt werden. Es wird keine Entschädigung angeboten, wenn der 
Gewinner den Preis nicht annehmen oder nutzen kann. Der Gewinner ist für etwaige steuerliche 
Folgen der Annahme des Preises selbst verantwortlich und sollte bei Bedarf unabhängigen 
steuerlichen Rat einholen. Zusätzliche Kosten, die durch die Annahme des Preises entstehen, 
liegen allein in der Verantwortung des Gewinners. Der Veranstalter übernimmt keinerlei Haftung 
für etwaige zusätzliche Kosten. 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, den Preis oder einzelne Bestandteile des Preises 



 

bei Nichtverfügbarkeit oder aus sonstigen, außerhalb des Einflussbereichs des Veranstalters 
liegenden Gründen durch eine gleichwertige oder höherwertige Alternative zu ersetzen.  

Die Gewinnchancen hängen von der Anzahl der gültigen Einsendungen ab, die während des 
Aktionszeitraums eingehen. 

7. Personenbezogene Daten 

Wer ist der Verantwortliche für die Datenverarbeitung? 

Der Veranstalter ist Verantwortlicher für die personenbezogenen Daten, die er von Ihnen erhält 
oder anderweitig über Sie erhebt, und ist dafür verantwortlich, dass er Ihre personenbezogenen 
Daten in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen verwendet. Den 
allgemeinen Datenschutzhinweis des Veranstalters finden Sie hier: 
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/de-DE/privacy. 

Visa Europe Ltd kann Ihre Kartennummer und Transaktionsdaten verarbeiten, um die 
Berechtigung im Rahmen dieser Aktion zu prüfen, gemäß dem globalen Datenschutzhinweis 
von Visa: https://www.visa.de/legal/global-privacy-notice.html. 

Für die Zwecke dieser Aktion sind der Veranstalter und Visa Europe Ltd gemeinsam 
verantwortlich für bestimmte Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten im 
Zusammenhang mit der Verwaltung der Aktion (die „Gemeinsame Verarbeitung") und haben 
eine Vereinbarung zur Festlegung ihrer jeweiligen Verantwortlichkeiten gemäß der DSGVO 
getroffen. Im Rahmen dieser Vereinbarung ist der Veranstalter dafür verantwortlich, Sie über die 
Datenverarbeitung zu informieren, und fungiert als Ansprechpartner für Ihre Anfragen und 
DSGVO-Anträge. Sie sollten die von dem Veranstalter bereitgestellten Datenschutzhinweise 
prüfen und sich direkt an ihn wenden, wenn Sie mehr über solche Vereinbarungen erfahren 
möchten oder Unterstützung bei Datenschutzanträgen benötigen. 

Der Veranstalter kann bestimmte Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit 
dieser Aktion an Visa Europe Ltd und dessen beauftragte Partner, einschließlich Bright Blue 
Day Limited und Sid Lee, weitergeben. Weitere Informationen zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch Visa Europe Ltd finden Sie in der Datenschutzrichtlinie des 
globalen Datenschutzhinweises von Visa unter: 
https://www.visa.de/legal/global-privacy-notice.html. 

Welche personenbezogenen Daten verarbeitet der Veranstalter, zu welchen Zwecken und 
auf welcher Rechtsgrundlage? 

Der Veranstalter verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten zum Zweck der Bereitstellung des 
Gewinnspiels für Sie. 

Im Einzelnen : Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Postadresse, Kartennummern usw. werden im 
Teilnahmeformular erfasst und in die Auslosung eingetragen. Wenn Sie dem Veranstalter die 
personenbezogenen Daten nicht mitteilen, können Sie nicht am Gewinnspiel teilnehmen. Wenn 
Sie den Preis gewinnen, können weitere Informationen erforderlich sein, z. B. für den Kauf von 
Tickets, die Buchung von Hotels usw. Diese Informationen können unter anderem Folgendes 
umfassen: 

●​ Vollständiger rechtlicher Name gemäß Reisepass 
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●​ Geburtsdatum 
●​ Staatsangehörigkeit 
●​ Reisepassnummer 
●​ Ablaufdatum des Reisepasses 
●​ Wohnsitzland 
●​ Visa-/ESTA-Angaben 
●​ Kontaktdaten usw. 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten während des 
Gewinnspiels ist die Erfüllung der vertraglichen Verpflichtungen des Veranstalters, Visa Europe 
Ltd, Bright Blue Day Limited und Sid Lee gemäß diesen Teilnahmebedingungen. 

Wie lange speichert der Veranstalter Ihre personenbezogenen Daten? 

Nach der Auswahl des Gewinners werden die personenbezogenen Daten der anderen 
Teilnehmer des Gewinnspiels, die zum Zweck der Auslosung bereitgestellt wurden, aus den 
Aufzeichnungen des Veranstalters gelöscht. 

Wo verarbeitet der Veranstalter Ihre personenbezogenen Daten? 

Der Veranstalter versucht, Ihre Daten stets nur innerhalb Deutschlands zu verarbeiten. In 
bestimmten Situationen können Ihre personenbezogenen Daten vom Veranstalter jedoch an ein 
Ziel außerhalb Deutschlands übermittelt und dort verarbeitet werden, z. B. von einem 
Lieferanten oder Unterauftragnehmer. Der Veranstalter stellt sicher, dass ein angemessenes 
Schutzniveau aufrechterhalten wird und dass geeignete Schutzmaßnahmen ergriffen werden, 
wenn der Veranstalter Ihre Daten außerhalb Deutschlands übermittelt. Diese 
Schutzmaßnahmen bestehen darin, sicherzustellen, dass das betreffende Drittland oder der 
betreffende Staat einem Angemessenheitsbeschluss der deutschen Behörden unterliegt, oder 
durch die Implementierung sogenannter Standardvertragsklauseln der Europäischen 
Kommission. 

Mit wem teilt der Veranstalter Ihre personenbezogenen Daten? 

Der Veranstalter kann Ihre personenbezogenen Daten mit Lieferanten oder 
Unterauftragnehmern teilen, die er zur Bereitstellung der Auslosung einsetzt. Lieferanten und 
Unterauftragnehmer sind Unternehmen, die die vom Veranstalter erhaltenen 
personenbezogenen Daten nur auf der Grundlage der Anweisungen des Veranstalters 
verarbeiten dürfen. Zu diesen Lieferanten und Unterauftragnehmern gehören Software- und 
Datenspeicheranbieter, Hotels, Transport- und andere Unternehmen. 

Wie können Sie den Datenschutzbeauftragten des Veranstalters kontaktieren, welche 
Rechte haben Sie bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten und wie können Sie diese 
ausüben? 

Der Veranstalter verfügt über einen Datenschutzbeauftragten und ein Team von 
Datenschutzspezialisten, die ausschließlich mit Datenschutz und Privatsphäre befasst sind. Der 
Veranstalter verfügt außerdem über ein spezielles Team von Kundendienstspezialisten für 
Datenschutzangelegenheiten. Sie können das Datenschutzteam des Veranstalters jederzeit 
unter https://www.klarna.com/de/datenschutz/ kontaktieren. 

Sie können sich auch an den Veranstalter wenden, um eines oder mehrere der folgenden 

https://www.klarna.com/de/datenschutz/


 

Rechte auszuüben: 

●​ Recht auf Information. Sie haben das Recht, über die Verarbeitung Ihrer Daten durch 
den Veranstalter informiert zu werden. Der Veranstalter kommt dem durch diese 
Teilnahmebedingungen, Informationen auf seiner Website und durch die Beantwortung 
von Fragen nach, die an den Veranstalter gesendet werden. 

●​ Recht auf Auskunft über Ihre Daten. Sie können eine Kopie Ihrer Daten anfordern, 
wenn Sie wissen möchten, welche Ihrer personenbezogenen Daten der Veranstalter 
verarbeitet. Diese Kopie Ihrer personenbezogenen Daten kann auch in einem 
maschinenlesbaren Format übermittelt werden (d. h. „Datenübertragbarkeit"). 

●​ Recht auf Berichtigung. Sie haben das Recht, ungenaue oder unvollständige Angaben 
zu Ihrer Person zu korrigieren. 

●​ Recht auf Löschung. Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu beantragen, beispielsweise wenn es für den Veranstalter nicht mehr notwendig 
ist, die Daten für den Zweck zu verarbeiten, für den sie erhoben wurden. 

●​ Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten oder Widerspruch gegen 
unsere Verarbeitung. Wenn Sie der Meinung sind, dass Ihre Daten unrichtig sind, oder 
wenn Sie glauben, dass der Veranstalter Ihre Daten rechtswidrig verwendet, haben Sie 
das Recht, den Veranstalter aufzufordern, die Verarbeitung einzustellen. Sie können der 
Verarbeitung auch widersprechen, wenn Sie der Meinung sind, dass Umstände 
vorliegen, die eine solche Verarbeitung rechtswidrig machen würden. 

●​ Recht auf Einreichung einer Beschwerde. Wenn du dich darüber beschweren 
möchtest, wie Klarna deine personenbezogenen Daten verarbeitet, hast du das Recht, 
eine Beschwerde bei Integritetsskyddsmyndigheten, der schwedischen 
Aufsichtsbehörde für die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Klarna, 
einzureichen. Du erreichst Integritetsskyddsmyndigheten über den folgenden Link. Du 
kannst auch eine Beschwerde bei deiner nationalen Datenschutzbehörde einreichen, die 
du in der Auflistung hier finden kannst. 

8. Anwendbares Recht 

Diese Teilnahmebedingungen sowie alle hieraus entstehenden vertraglichen und 
außervertraglichen Streitigkeiten unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Bei jeder Klage oder jedem anderen rechtlichen Verfahren in Bezug auf eine Angelegenheit 
oder Sache im Zusammenhang mit diesen Bedingungen unterwirfst du dich der nicht 
ausschließlichen Gerichtsbarkeit der Gerichte in Deutschland, ungeachtet eines etwaigen 
Rechts, das du als Verbraucher:in haben kannst, alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit 
dieser Aktion bei den Gerichten und der Gerichtsbarkeit deines gewöhnlichen Wohnsitzes 
anhängig zu machen.  

9. Haftung 

Der Veranstalter ist nicht verantwortlich für technische Ausfälle, Fehlfunktionen, Probleme mit 
oder Schäden an Geräten (einschließlich, aber nicht beschränkt auf drahtlose Geräte, 
Webseiten, drahtlose Netzwerke, Server, Computer-Hardware oder -Software), die während der 
Aktion oder infolge deiner Teilnahme an der Aktion auftreten. 

Der Veranstalter behält sich, soweit gesetzlich nicht ausdrücklich untersagt, das Recht vor, die 
Aktion abzubrechen, auszusetzen, zu modifizieren oder zu beenden, wenn objektive Gründe 
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dafür vorliegen, einschließlich u. a., wenn ein Betrug oder ein anderes technisches Problem die 
Verwaltung, die Sicherheit oder den ordnungsgemäßen Ablauf der Aktion beeinträchtigt, wie 
vom Veranstalter nach eigenem Ermessen festgestellt. Im Falle eines solchen Abbruchs, einer 
solchen Modifikation, Aussetzung oder Beendigung verzichtest du hiermit auf jegliche 
Ansprüche gegen den Veranstalter. 

Diese Bedingungen schränken die Haftung des Veranstalters für Tod oder Körperverletzung, die 
durch Fahrlässigkeit des Veranstalters verursacht wurden, oder für Betrug nicht ein. Der 
Veranstalter ist jedoch gegenüber den Teilnehmenden oder Gewinner:innen nicht für Verluste 
verantwortlich, die zum Zeitpunkt der Teilnahme an der Aktion weder für den Veranstalter noch 
für die Teilnehmenden vorhersehbar waren oder die von Dritten verursacht wurden, es sei denn, 
dieser Ausschluss ist ausdrücklich gesetzlich untersagt. 

10. Absage und Änderung 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Aktion und/oder diese Teilnahmebedingungen 
mit Wirkung für die Zukunft zu ändern, auszusetzen oder vorzeitig zu beenden, wenn eine 
ordnungsgemäße Durchführung der Aktion aus tatsächlichen, technischen oder rechtlichen 
Gründen nicht gewährleistet werden kann und die Störung außerhalb des Einflussbereichs des 
Veranstalters liegt. Dies gilt insbesondere bei Manipulationen, technischen Störungen, Ausfällen 
von Systemen oder Dienstleistern, behördlichen Anordnungen, Änderungen seitens FIFA oder 
sonstigen Ereignissen höherer Gewalt. Im Falle einer Absage kann der Preis an einen 
Gewinner vergeben werden, der aus den vor der Absage eingegangenen Einsendungen 
ausgelost wird. Über wesentliche Änderungen, eine Aussetzung oder eine vorzeitige 
Beendigung werden die Teilnehmer in geeigneter Weise informiert, insbesondere auf der 
Aktionsseite und/oder per E-Mail. 

11. Disqualifikation 

Unbeschadet der dem Veranstalter zur Verfügung stehenden Optionen behält sich der 
Veranstalter das Recht vor, Teilnehmer jederzeit zu disqualifizieren, wenn zureichende 
Anhaltspunkte dafür bestehen, dass diesegegen diese Teilnahmebedingungen, geltendes Recht 
oder in diesen Teilnahmebedingungen genannte Bedingungen oder Richtlinien verstoßen. 

12. Manipulationen und unzulässige Eingriffe 

Jeder Versuch, den Inhalt oder den ordnungsgemäßen Betrieb der Aktion zu beschädigen, zu 
untergraben oder zu beeinträchtigen, ist verboten und kann auch einen Verstoß gegen Straf- 
und/oder Zivilrecht darstellen. Der Veranstalter behält sich alle Rechte und Rechtsmittel zur 
Behandlung solcher Verstöße oder vermuteter Verstöße vor, einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf den Ausschluss von Teilnehmern oder Gewinnern, die mit einer solchen Aktivität 
in Verbindung gebracht werden. 

13. Bekanntgabe von Gewinnerdetails 

Durch die Teilnahme an der Aktion erkennt jeder Teilnehmer an, dass im Falle eines Gewinns 
sein Nachname und sein Wohnort Personen mitgeteilt werden können, die eine entsprechende 
Anfrage stellen, soweit dies gesetzlich zulässig ist. Jeder Teilnehmer kann der Weitergabe 
seiner Daten auf diese Weise widersprechen oder beantragen, dass der Umfang der 
weiterzugebenden Informationen reduziert wird, indem er den Veranstalter über die in diesen 



 

Teilnahmebedingungen genannten Kontaktdaten kontaktiert. In diesen Fällen erkennt der 
Teilnehmer an, dass der Veranstalter die relevanten Informationen und die Einsendung des 
Teilnehmers dennoch an die zuständige Behörde weitergeben kann, wenn er dazu verpflichtet 
ist. Dies kann beispielsweise der Fall sein, wenn der Veranstalter nachweisen muss, dass er 
den beworbenen Preis vergeben hat. Um Gewinnerdetails anzufragen, müssen Anfragen 
innerhalb von einem (1) Monat nach Ende des Aktionszeitraums an 
klarna-winners@brightblueday.com übermittelt werden. Details werden (sofern gesetzlich 
zulässig) erst nach Vergabe des Preises bekannt gegeben. 

14. Salvatorische Klausel und Verzicht 

Wenn ein Teil dieser Teilnahmebedingungen ungültig, rechtswidrig oder nicht durchsetzbar ist 
oder wird, bleiben die Gültigkeit, Rechtmäßigkeit und Durchsetzbarkeit der übrigen 
Teilnahmebedingungen davon unberührt. Das Versäumnis des Veranstalters, eine Bestimmung 
dieser Teilnahmebedingungen durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf diese Bestimmung dar. 

15. Visa Offenlegungspflichten 

FIFA und Visa sind nicht für die Verwaltung der Aktion verantwortlich. Die FIFA haftet nicht für 
Ansprüche, die sich aus dieser Aktion ergeben, einschließlich der Erfüllung von Preisen. Der 
Preis muss so angenommen werden, wie er vergeben wird, und unterliegt allen geltenden 
Bedingungen, die für diesen Preis vorgeschrieben sind, was das Bestehen einer notwendigen 
Sanktionsprüfung und den Abschluss eines gesonderten Verzichts einschließen kann. Durch die 
Annahme des Preises gilt der Inhaber als mit allen geltenden Bedingungen einverstanden, die 
für diesen Preis vorgeschrieben sind, einschließlich aller Ticket-, Zutritts- und 
COVID-19-Anforderungen. Der Preis ist nicht verhandelbar, und Gewinner/Empfänger dürfen 
den Preis in keiner Weise weiterverkaufen oder übertragen, sofern dies nicht anderweitig 
genehmigt wurde. Für den Fall, dass der Preis nicht verfügbar ist, behält sich der Veranstalter 
das Recht vor, ihn durch einen Preis von gleichem oder höherem Wert zu ersetzen. Eine 
etwaige Ersetzung liegt vollständig im Ermessen des Veranstalters. Lehnt der Gewinner die 
Ersetzung ab, verwirkt er seinen Anspruch auf den Preis. Soweit gesetzlich zulässig, schließen 
FIFA und Visa sowie deren verbundene Unternehmen und Beauftragten jede Verantwortung 
und Haftung aus für: (i) eine Verschiebung, Absage oder wesentliche Änderung der Aktion oder 
der FIFA Fußball-Weltmeisterschaft 2026; und (ii) jede Handlung oder Unterlassung des 
Gewinners oder seiner  Begleitperson, die dazu führt, dass der Gewinner oder seine 
Begleitperson den Preis und/oder Teile davon nicht nutzen kann. Durch die Teilnahme an dieser 
Aktion verstehen und akzeptieren Sie, dass Ihnen keine Rechte (einschließlich Werbe-, 
Marketing- oder Sponsoringrechte) in Bezug auf die FIFA oder die FIFA 
Fußball-Weltmeisterschaft 2026 (oder damit verbundene Wettbewerbe, Spiele, Mannschaften 
oder Athleten) eingeräumt werden, und Sie werden keine damit verbundenen Marketing- oder 
Werbekampagnen, Aktionen oder sonstige Aktivitäten durchführen. 

16. Beschwerden 

Für Beschwerden gelten die hier dargelegten Informationen 
https://www.klarna.com/de/feedback-und-beschwerden/. 

Wenn du eine Beschwerde bei Klarna einreichen möchten, kannst du dies über die Website des 
Klarna Kundenservice über die Chat-Funktion oder telefonisch unter 0221 669 501 10 tun. 
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